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INSTRUCCIONES PARA EL TRAMITE DE AYUDAS DE EMERGENCIA
SOCIAL PARA AFECTADOS POR CRISIS ECONOMICA DERIVADA DE
LA CRISIS SANITARIA OCASIONADA POR COVID 19.

El Decreto de la Alcaldia-Presidencia, dictado al amparo de los Reales Decretos-ley
460/2020, de 14 de marzo que declara el estado de alarma y 465/2020, de 17 de
marzo, de medidas urgentes extraordinarias para hacer frente al impacto econémico y
social del COVID-19, pretende, entre otras cosas, reforzar la proteccion de los
trabajadores, las familias y los colectivos vulnerables que se encuentren en este
término municipal durante el periodo de cumplimiento de las medidas de restriccion
de la movilidad y de cese de la actividad productiva.

El citado Decreto aprobé las Bases Reguladoras de la concesion de ayudas directas y
por razones de interés social o humanitarias para la compra de alimentos y articulos
de primera necesidad a familias que asi lo precisen, como consecuencia de las
circunstancias socio-econdmicas derivadas de la crisis sanitaria COVID-19, mediante
un procedimiento extraordinario, urgente y temporal, fundamentado en las ayudas de
emergencia social en cuanto instrumento preciso para ayudar a los colectivos mas
vulnerables, previsto en la Ley 14/2015, de 9 de abril, de Servicios Sociales de
Extremadura.

El articulo 11 de la referida ley conceptla la urgencia social como aquella situacion
excepcional o extraordinaria y puntual de la persona o grupo de personas, que
requiere de una actuacion inmediata, sin la cual podria producirse un deterioro o
agravamiento de la situacién de necesidad acaecida. La atencion y respuesta a
situaciones de urgencia social sera prioritaria frente a cualquier otra y cuando se
requiera una prestacion de los servicios sociales de atencion especializada ésta podra
prestarse sin que sean precisos para el acceso todos o algunos de los requisitos
establecidos para ello.

En este momento, ademas, es preciso que se ajusten a la finalidad de evitar el impacto
de la emergencia sanitaria y de cumplir con los requisitos de cese de actividad y
confinamiento de la poblacién, por lo que el procedimiento para su tramitacion ha de
atender a las circunstancias extraordinarias, de caracter urgente y temporal que
motivan la aprobacion de las Bases Reguladoras.

No obstante, es conveniente desarrollar las Instrucciones que han de seguir los
Servicios Sociales para su tramitacion y concesion:

1.- Son ayudas para la atencion de necesidades basicas de la poblacién como
adquisicion de productos alimenticios de primera necesidad (leche, pan, arroz,
legumbres, etc.), productos basicos de higiene (jabdn, productos de limpieza, etc.),
productos necesarios para la higiene y alimentacion de los bebés y medicamentos y/o
tratamientos por prescripcion médica.
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2.-No se tramitaran y, por consiguiente, no se concederan estas ayudas, cuando se
hayan recibido otras prestaciones con el mismo objeto, con la misma finalidad de
evitar el impacto de la crisis ocasionada por COVID19, o para el mismo periodo, por
parte de otra Administracion o Ente Publico.

3.- Son ayudas de emergencia en especie, es decir, que si bien se conceden al
beneficiario se abonardn posteriormente por el Ayuntamiento a los profesionales,
comerciantes 0 empresas mercantiles que actien como proveedores de los productos
(supermercados, etc.).

4.- Podran ser beneficiarias las personas mayores de edad 0 menores emancipados en
las que, no siendo beneficiarias de Ayudas Econdmicas Familiares u otras ayudas que
ofrezca el Ayuntamiento de Logrosan u otra administracion publica o ente
dependiente de las mismas, concurran las siguientes circunstancias:

a) Estar la o las personas integrantes de la unidad familiar empadronadas en
Logrosan, con anterioridad a la entrada en vigor del R.D 463/2020, de 14 de marzo
por el que se declara el estado de alarma, o, en su caso, informe de la guardia civil
que acredite su permanencia y confinamiento en la localidad con posterioridad a la
publicacién de la declaracion del estado de alarma (15 de marzo de 2020).

b) Que las unidades familiares carezcan de recursos econdmicos igual o inferiores al
60 % del IPREM ANUAL, para un méaximo de dos personas aumentandose en un
5% por cada miembro que exceda de esa cantidad maxima, mientras dure la
situacion de emergencia sanitaria y sus efectos mas proximos.

5.- La solicitud de ayuda de emergencia social se presentara, preferentemente, por via
telematica a través del correo electronico ssbvilluercasO1@yahoo.es . Se acompafara
la siguiente documentacidn, preferentemente escaneada o mediante fotos,
autorizandose su envio o recepcion a los teléfonos maviles corporativos que habiliten
por la alcaldia, autorizandose para ello el uso de redes sociales que se indiguen:

a) Copia del D.N.I. de todos los integrantes de la unidad familiar.

b) Copia del Libro de familia.

c) Declaracion expresa responsable que acredite suficientemente la disminucion de
ingresos de la unidad familiar debida a la crisis derivada de la emergencia sanitaria
por COVID-19.

6.- La Trabajadora Social podréa solicitar documentacién adicional, acreditativa de las
circunstancias socioeconomicas de la unidad familiar, entre otra:

a) En el supuesto de que alguna o algunas personas miembros de la unidad familiar
esté trabajando por cuenta ajena, deberd aportar copia de las dos Ultimas néminas
percibidas.

b) En el caso de suspension de actividad o desempleo debido a la alarma sobrevenida
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por el COVID- 19, acreditacion de dicha situacion. En caso de la venta ambulante, se
podra acreditar ademas mediante la licencia de venta o mediante informe de la Policia
Local.

c) Cualquier documentacion o informacion que le sea requerido por los Servicios
Sociales del Ayuntamiento de Logrosan, incluido, en su caso, extracto bancario de
ingresos de los miembros de la unidad familiar de un periodo no superior a tres meses
anteriores a la solicitud, o cualquier otra que resulte necesaria para la tarea de
documentacion, informe, valoracion y comprobacion.

Una vez finalizado el estado de alarma deberan, en el plazo de un mes, presentar los
originales en el registro de entrada del Ayuntamiento.

7.- A los efectos de determinar la capacidad econdémica de las unidades familiares
solicitantes y/o beneficiarias, se considerardn como recursos no computables las
ayudas econdémicas, que sean abonadas directamente por entidades del tercer sector
en el marco de la situacién de emergencia sanitaria por el COVID-19, siempre que de
las mismas tengan conocimiento los servicios sociales, a los efectos de que deban ser
consideradas por éstos en el proceso de atencion a las familias afectadas.

No computardan la propiedad o mera posesién de la vivienda habitual; ni se
descontardn, a efecto de determinar la capacidad econdémica de las unidades
familiares solicitantes y/o beneficiarias, los gastos de alquiler o hipoteca, ni los de
suministros o servicios de electricidad, agua, gas, teléfono o internet. No obstante, en
el Informe Social que se emita sobre la solicitud, podra considerarse la repercusién de
dichos gastos en la situacion familiar, segin el criterio técnico del profesional
actuante.

8.- Se entendera por unidad familiar unipersonal la constituida Unicamente por la
persona solicitante. Se entendera por unidad familiar pluripersonal la constituida por
la persona solicitante, la persona unida a la misma por relacion de matrimonio, pareja
de hecho debidamente inscrita o relacion analoga, que podra ser acreditada mediante
declaracion expresa responsable, asi como, en su caso por las personas vinculadas a
cualquiera de ellas por lazos de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el
primer grado, o por adopcion, tutela o acogimiento familiar, que convivan en un
mismo domicilio.

9.- Se tendra en cuenta la unidad de convivencia previo certificado de convivencia.

10.- En el caso de unidad de convivencia, se atendera en primer lugar a la unidad
familiar en la que se integren mas personas menores de dieciseis afios, en segundo
lugar a la unidad familiar en la que se integren mas personas en situacién de
dependencia o discapacidad, en tercer lugar a las unidades familiares en la que se
integren mas personas, sean menores 0 mayores, y en Ultimo lugar a las unidades
familiares unipersonales. Si existieren varias unidades plurifamiliares se seguira el
mismo orden de preferencia en la atencidn, priorizando el ndimero de personas
vulnerables, menores, dependientes o discapacitadas.
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11.- Se procurara espaciar en el tiempo, semanalmente, la atencion a las unidades
familiares integradas en una unidad de convivencia en el mismo domicilio, salvo
supuestos excepciones de urgencia ineludible, debidamente razonada y justificada.

12.- La cuantia de la ayuda o bono semanal sera de 135 euros por unidad familiar de 4
personas. Estd cantidad aumentard o disminuird proporcionalmente 30 €, en funcion
del nimero de miembros de la unidad familiar.

13.- Se procuraré que la suma de las ayudas o bonos concedidos no sea superior, en el
equivalente a un mes, a la cuantia en euros de los ingresos mensuales de la unidad
familiar declarados respecto a los treinta dias anteriores al 30 de marzo de 2020.

14.- Los Servicios Sociales podran verificar y comprobar la veracidad de los datos
alegados, recabando en su caso la colaboracion de los distintos departamentos
municipales respecto del empadronamiento o permanencia en el domicilio, de la
titularidad de bienes muebles o inmuebles.

15.- La entrega del bono semanal podrad ser sustituida por la remision de SMS o
correo electronico de los Servicios Sociales a la persona beneficiaria, en este caso
también mediante llamada telefénica o mensaje de whatsapp a través de teléfono
corporativo municipal. La adquisicién de los productos por parte de la persona
representante de la unidad familiar beneficiaria, con cargo al bono o ayuda,
equivaldra la recepcion de la notificacion de la ayuda concedida.

En Logrosan, a 22 de mayo de 2020

EL ALCALDE

Juan Carlos Hernandez Martinez
DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE
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